[image: image1.jpg]croix-rouge frangaise



[image: image2.png]



------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
TERMES DE REFERENCE
Recrutement d’un consultant pour la réalisation de l’étude de marché des produits alimentaires dans les départements du Diamaré et du Mayo-Tsanaga dans la Région de 
L’Extrême Nord du Cameroun
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	CONTEXTE ET JUSTIFICATION 

	La crise liée à l’insécurité dans les zones de la région de l’Extrême Nord frontalières avec le Nigéria a eu de multiples conséquences sur les populations déplacées d’une part, et les populations de l'Extrême-Nord vivant dans les zones non touchées par ces exactions d’autre part. Les mouvements de population ont fait pression sur les ressources déjà rares des populations vulnérables de la région, voyant également leurs moyens d'existence réduits par la fermeture de la frontière du Nigéria, l'amoindrissement du commerce dans la zone, la hausse importante des prix et l'absence de tourisme. Toute la région souffre des conséquences de l'insécurité, et se trouve ainsi confronté à une insécurité alimentaire grandissante.
La situation alimentaire dans les arrondissements de Gazawa, Hina, Roua et Maroua  peut être considérée comme précaire pour les populations déplacées, mais également pour les populations hôtes. Le faible niveau des stocks après 2 années consécutives de mauvaises récoltes provoque une augmentation des prix qui, couplée au faible revenu des ménages, réduisent considérablement l'accès aux denrées alimentaires par les ménages.

De nombreux ménages n'ont pas pu couvrir leurs besoins alimentaires lors de la dernière période de soudure. La récolte céréalière 2105 a elle-même été insuffisante, et les filets de sécurité sont extrêmement ténus (pas ou peu de capital, peu d'activités économiques disponibles...). Un grand nombre de PDIs n'ont pas pu cultiver au cours de l’année 2015 dans la mesure où ils n'ont pas eu accès aux terres, et où ils sont arrivés pour certains sur leur nouveau lieu de vie après la période de semis, ce qui compromet gravement leur sécurité alimentaire.

Dans ce contexte, la CRc/CRF a souhaité mettre en œuvre un projet d’amélioration des capacités de résilience des ménages dans la zone : un travail sur la sécurité alimentaire des ménages est donc lancé, et il vient s’intégrer au projet santé nutrition mis en œuvre à  l’Extrême Nord du Cameroun afin de répondre aux besoins alimentaire des PDI et des populations hôtes dans les districts de Gazawa, Roua, Hina et Maroua. Plusieurs études ont permis de faire le point sur la situation alimentaire dans ces quatre districts et ont permis de mettre sur pied un projet sécurité alimentaire au profit des PDI et des populations hôtes. 
Il est prévu dans la mise en œuvre de ce projet une activité d’aide alimentaire aux bénéficiaires du projet dans sa zone d’intervention. Des distributions via des coupons alimentaires seront organisées pour les personnes déplacées internes ainsi que les ménages camerounais hôtes les plus vulnérables en période de soudure. Il est prévu de faire une étude initiale en préambule à cette activité par un consultant pour permettre de clarifier tous les éléments économiques et techniques nécessaires à la mise en œuvre de l'activité. Ainsi, l'identification des commerçants à impliquer dans cette activité sera déterminée en fonction de la corrélation entre les disponibilités alimentaires dans les zones d'intervention et leurs capacités à s'approvisionner. D’où l’intérêt de la présente étude de marché.


	ZONE DE L’ETUDE

	Pays: Cameroun

Région : Région de l’Extrême Nord
Département de Diamaré et Mayo-Tsanaga

Districts de Gazawa, Roua, Hina et Maroua

	OBJECTIFS DE L’ETUDE

	Objectif global : Accompagner le projet de sécurité alimentaire dans la préparation des activités d’aide alimentaire

Objectif spécifique 
Déterminer le fonctionnement et la typologie des marchés des produits agricoles vivriers dans les arrondissements de Roua, Gazawa, Hina et Maroua, en faisant ressortir la disponibilité alimentaire au niveau des marchés et les capacités des commerçants :
· Faire un diagnostic approfondi du marché des denrées alimentaires dans la région de l’Extrême Nord, et sur un territoire plus vaste si nécessaire ;
· Evaluer la disponibilité alimentaire au niveau des marchés et les habitudes alimentaires des consommateurs dans les zones ciblées par le projet ;
· Recenser les commerçants (identité, adresse et contacts) de produits alimentaires (vivres en particulier);

· Déterminer les capacités des commerçants, leurs sources d’approvisionnement des denrées alimentaires;

· Déterminer les périodes possibles de pénurie alimentaire, en précisant les quatre mois les plus difficiles sur le plan de l’approvisionnement en denrées alimentaires;

· Déterminer la dynamique des prix des denrées alimentaires, l’évolution des stocks vivriers et les périodes où les prix sont les plus élevés;

· Identifier et analyser les atouts, potentialités, opportunités, contraintes, menaces, enjeux, défis et attentes des acteurs sur le système de voucher;
· Proposer un plan d’action de mise en œuvre des vouchers (modalités (cash voucher ou commodit vouchers), fréquence, montant, etc.) ainsi que le format adapté pour le coupon pour limiter les fraudes,
· Proposer les commerçants pouvant être impliqués dans la mise en œuvre de l’activité aide alimentaire sur la base de critères précis validés par l’équipe du projet.

	RESULTATS ATTENDUS 

	A l’issue de l’étude, les résultats attendus sont :

· Les typologies des marchés de denrées alimentaires sont connues ;

· La disponibilité alimentaire dans chaque zone d’intervention est connue ;

· Les commerçants (identité, adresse et contacts) et leurs capacités de fourniture en denrées alimentaires sont connus ;
· La période de soudure (les quatre mois les plus difficiles) dans chaque localité est connue ;
· Un diagramme d’évolution des stocks des commerçants  et des prix des denrées est établi ;
· Une méthodologie précise d’intervention pour l’activité d’aide alimentaire est définie :

· Les atouts, potentialités, opportunités, contraintes, menaces, enjeux, défis et attentes des acteurs sur le système de voucher sont connus, ce qui permet de confirmer/infirmer ce mode d’intervention

· En cas de confirmation du mode d’intervention, une proposition concrète de plan d’action de mise en œuvre du système de voucher est élaborée, et les difficultés identifiées. Les éléments suivants sont notamment précisés/définis :

· Les critères de sélection des commerçants
· Les commerçants sont identifiés ;

· Les sources d’approvisionnement des commerçants sont connues ;
· Les contrats à passer avec les commerçants

· Le format de voucher
· Un mode de sélection des bénéficiaires sera défini sur la base de consultations, en particulier avec l’équipe projet.

· En cas d’infirmation du mode d’intervention, une méthodologie alternative d’intervention est proposées au projet – tous les paramètres de la nouvelle méthodologie sont définis et les outils correspondants sont mis en place.

	MANDAT ET TACHES DU CONSULTANT

	Le Consultant aura pour tâches de :

· Proposer une méthodologie et un plan de travail pour la conduite de l’étude;

· Proposer des outils de collecte et d’analyse des données;

· Proposer un canevas de rédaction des rapports;

· Collecter des données sur le terrain dans les quatre arrondissements, voire à l’échelle nationale si nécessaire ;
· Traiter et analyser les données collectées selon la méthodologie convenue ;

· Elaborer les rapports selon le canevas arrêté d’un commun accord ;

· Elaborer les différents documents de synthèse: état des lieux, stratégie opérationnelle, plan d’actions, base de données des commerçants, etc. 
· Faire un briefing sur le travail réaliser;

· Préparer la version finale des différents documents de synthèse : état des lieux, stratégie opérationnelle, plan d’actions, etc.
· Préparer la version finale de la méthodologie d’intervention retenue ainsi que des outils à mettre en place pour sa mise en œuvre.
· Capitaliser des expériences réussies en matière de voucher par d’autres partenaires au développement, de préférence dans la même zone où tout au moins dans d’autres régions du Cameroun.
NB : Le rapport provisoire sera validé par la CRc/CRf avant l’envoi de la version finale

	METHODOLOGIE DE L’ETUDE

	L’étude de marché se réalisera en trois étapes :
Etape 1 : Phase préparatoire de l’étude du marché
La rencontre de cadrage : Elle permettra d’harmoniser les compréhensions sur les TdR et de finaliser la méthodologie et le chronogramme de l’étude;
L’étude documentaire : Le consultant cherchera et exploitera les documents de références, des expériences antérieures ayant des liens avec l’étude ;
Conception et validation des Outils : il s’agira de concevoir l’ensemble des outils qui seront utilisés sur le terrain pour la collecte des données (qualitatives et quantitatives) pour les fins de l’étude. Ces outils feront l’objet de validation au niveau de l’équipe du projet Sécurité alimentaire.
Recrutement et formations des enquêteurs des enquêteurs : cette étape se déroulera à Maroua
Etape 2 : Phase terrain de l’étude de marché

La collecte des données : Il s’agira de recueillir toutes les informations qualitatives et quantitatives auprès des acteurs concernés par l’étude ;

L’analyse des données : Il s’agira d’analyser les données recueillies afin d’élaborer le rapport provisoire.
Etape 3 : Production des rapports et dissémination des résultats :

Production du rapport définitif : Le consultant intégrera les feedbacks et commentaires des acteurs impliqués dans le domaine dans le rapport provisoire afin d’avoir la version définitive du rapport.
Etape 4 : Les documents à fournir

Après les 3 étapes, le consultant devra fournir :
· Un rapport final : 
· Le plan d’action de mise en œuvre de la méthodologie d’intervention retenue, y compris les outils à utiliser dans le cadre de cette mise en œuvre
· Les outils de collecte de données
· Les bases de données


	PROFIL ET QUALIFICATION DU CONSULTANT

	· Avoir une expérience confirmée dans les études et l’analyse de marché ;
· Avoir une expérience en mise en œuvre de projets de transfert économique, idéalement sous la forme de bons.
· Avoir des expériences dans l’utilisation des outils de recherche action et des méthodes participatives ;
· Avoir des expériences confirmées dans la conduite d’une étude similaire au Cameroun ou dans un pays de la sous-région;
· Avoir une connaissance de la région de l’Extrême Nord et une connaissance des langues localement (fulfulde, mafa, kapsiki, daba…) sera un atout;

	DUREE DE L’ENGAGEMENT

	La durée de l’engagement est de 5 semaines  à compter de la date de validation de la méthodologie et du chronogramme d’activités de l’étude.

	LIEU DE DEPOT DES OFFRES

	Le consultant est invité à soumettre une offre technique et une offre financière :

· L’offre technique comprendra la compréhension des TdR, la méthodologie proposée, un plan de travail et un curriculum vitae avec les références et les expériences en rapport avec l’objet de l’étude de toute l’équipe qui devra conduire l’étude.
· L’offre financière donnera les coûts unitaires et le coût total de la prestation libellés en FCFA ou en €.
· Les offres devront être envoyées à :

· Marie LE MENN : hod-cam.frc@croix-rouge.fr  
et   Marie FABIEN : marie.fabien@croix-rouge.fr 
· ou être déposées à la délégation de la Croix rouge française à Yaoundé.

· La date limite du dépôt des offres est fixée au 1er avril 2016.

	CONTACTS

	Toute information complémentaire relative au présent appel d’offre peut être obtenue auprès de :
Marie LE MENN, chef délégation Cameroun : hod-cam.frc@croix-rouge.fr
Et Marie FABIEN, adjointe Responsable Géographique Afrique Centrale/Océan indien : marie.fabien@croix-rouge.fr 
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